
訂單系統操作說明 

客戶篇：https://kaiserapp-001-site2.rtempurl.com/ 

註冊帳號 

圖例 說明 

 

註冊帳號請由下方綠色文字連結點入。 

 

註冊資料輸入前，請輸入各分公司給予

之密碼。密碼請詢問各分公司負責人。 

 
 

輸入正確分公司密碼後，會進入註冊頁

面，請依頁面欄位填入個人(寶號)資

料。可參考左邊下圖輸入之內容範例。 



訂購商品 

圖例 說明 

 

進入訂購主頁面，可用條碼掃描或輸入

商品資訊找尋商品，如左圖例所示。 

 

將商品將入清單後，可由右側的功能按

鈕調整數量或移除品項。確認訂單品項

及數量無誤後，就可點最下方的綠色按

鈕「核對訂單」，至確認頁查看明細。 

 

點擊「核對訂單」按鈕後，會進入確認

內容頁面，請確認您的訂購人資訊及訂

單品項、數量等。若有缺少或需要增加

數量，可點擊「繼續選購」回到訂購頁

再次編輯訂單。確認無誤者，即可點

「送出訂單」。 



 

點擊「送出訂單」後，會寄送電子郵件

給各分公司負責業務，在這頁面跑完

後，會顯示是否將訂單送出。 

 

直到看到左側圖例，「已送出您的訂購資

訊」，才算完成訂購作業。若您要繼續訂

購，可按「回訂購頁」，若想看訂單資

訊，可點「訂單查詢」查看。 

 

訂購送出後，系統也會寄一份訂單信件

Mail 給您，可以到您的電子郵件查詢。 

訂單查詢 

圖例 說明 

 

在訂單查詢的頁面內，可以看到訂購歷

程，點「訂單詳情」，會顯示更多訂購資

訊。若有需要核對內容，可從「訂單查

詢」頁面查看。 



 

主頁面個人選單 

圖例 說明 

 

在主畫面-訂購商品頁的右上角，有一個

人像圖示，點擊後會顯示選單，可以查

看您的帳戶內容，及前一步驟的訂單查

詢。 

忘記密碼 

圖例 說明 

 

如忘記帳號密碼者，可於登入頁面上，

點「忘記密碼」重新設定。 

 

再輸入您的帳號跟電子信箱，重新設定

密碼，再輸入驗證碼即可修改密碼。 

 


